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1.2. IJe"llb реаJIизации программы

Форп,tирование и совершеI{ствование профессиональных компетенций в области
практического применения технологий генеративtIого искусственного интеллекта для
реIIlения профессиоIjIалы]ых заlIач, а также разработки, настройки и тестирования ИИ-
аге}Iтов без необхолимосl,и глубоких навыков IIрограммироRаI{ия.

1.3. Катеl,ория слушателей

Руковоли,геJIи и специаJlисты организаций бизнеса и органов государственной власти,
ЗаиltтересоваII]Iые в Ilрактическом примеIIеI{ии технологий искусственного и}Iтеллек,га,
авl'оматизации типо]]ых рабочих задаLI и соз/iании собственных ИИ-агентов без глубоких
навыков IIрограммироваIIия.

1.4. Формrr обучеllия

очная.

1.5. Ilорма,l,ивIIый срок обучения

3 ччебных 7дня.

Обrцаяr трудое]\4кос,гь программы 
- 24 академиtIеских часа.

2. IIJIАIiИРУЕМЫЕ РEЗУЛЪТАТЫ ОБУЧЕНИЯ

В резу.ltьтаге освоеItия проI,раммы слушатель должен:

Зttать:

. ocI{oBIII)]e ПОНЯl'ИЯ И НаПРаВЛеНИЯ РаЗВИТИЯ ГеНеРаТивнОгО искусственного
интеллекта;

о возможности и ограничения современных языковых моделей;
. ОСНОВНЫе Сl{енарии применеIIия неЙросетевь]х сервисов в профессиональноЙ

/{еятеJIьности;
. tlринципы эффективного взаимолействия с языковыми молеJI'Iми;
. основгIые компоIIеI]ты и приIIципы работы ИИ-агента;
. IIазIIаLiOниссистемtlой инструкI{ии;
о IIринципьт форп,rироваIIия базы зrIаний;
. tIaзllalleltиc и осIIоI]IIые IIриIIциI]ы техЕIоJIоI.ии RAG;
. ооltовIIые этаtIы разработки ИИ-аI,ента на low-code платформе;
. осIlовные подхоllы к тес,гированию и совершенствованиrо ИИ-агента;
. IIринциtlы безопасrrой работы с данными при использованииИИ,

Уме,гь:

. форпlу.llирова,гь залаLIи лля геI{еративных моделей;

. сос'гtlвля'гь и утоLIIIя,гь запросы к языкоВым моДеJIяМ;

. ИСПОльЗовать нейросетевr,tе сервисы для работы с текстами, докуме}Iтами,
информацией, изображениями, аулио и видео;

о проверять резуjIьтаты работьтИИ и выявлять неточности;
. оtIреlIеJIя,l,ь назнаtIение и фуrrкцион€шыIые возможности ИИ-агента;
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разрабаT ыва гь сиc,l,eN4IIуIo иIrструкциiо;
(lормировать базу знаний ИИ-аген,га;
созлавать прото,tип ИИ-агента на low-code пJIатформе;
IIро волить тестир о ва ттие ИИ- агента I{ а коIIтрольных з alTpocax ;

выявJIя,гь неточности и корректировать инструкции, базу знаний и сценарии работы;
оформ.llять и IIредставлять резулLтаты проеtстной работы.

I]лалеть:

a
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a

a

практическими IIавыками применения генеративного ИИ дJ|я
I IрофессиоIIальных зalIaLI;

Itавыl(аN,Iи iIроек,l,ирования ИИ-аt,ен,га пол конкрет[IуIо рабочуrо залачу;
навыками нас,гройки ИИ-аrен,rа и работы с базой знаний;
навыками тестировация и доработки ИИ*решений;
IIt}выками прсзеFI,I,ации и зашIиты разработанного проекта.

решения

3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

3.1. Учебно-тематический план

Общая трудоемкость програм 24 академических часа.

Наименование разделов
(молулей)

Модуль 1. Возможности
генеративного ИИ и

Вве;lеttис в ИИ и

t]o1]\,I o)l(I IОс'ГI,1 I'cI lсра'ГИВt I ых
моде;tей

l lраrtтичесl(ое IIримеlIеtIие
И И : т,ексr,ы, документы,
IIоиск и анаJIитика

П ра кr,и.tесI(ое примеtlеtJие
ИИ: изобра)I(сtlия, zlудио и

вилео

Модуль 2.
Проектирование и

разработка ИИ-агента

с,гво ИИ-агеttт,а:
HoBtlt Ie компоIlеIlты и

ринципы работы



Наименование разделов
(модулей)

Выбор проектной за/lачи и

IIроскl,иl]оl]а tl ие И И-агенr-а

оз.цаtIие базы,зrtаttий и

испоJI ьзован ие техllолог1,1и

RАG

l{орабо,гка сист,ем tiой
Иtlсl,р)/кllии, базы зttаl tий
сцеltариев

Оформлеrlие проеI<та

IIолгоl-овI(а к защите

Итоговая аттестаIIия Защита
проекта

I Iасr,ройка ИИ-агента на

Ior,v-code платформе

Модуль 3. Тестирование,
оработка и

релставлеIl ие ИИ-агента

cc,I,1,1 llot]zll l ие И И-аt-еt t,r,a и

lloHl(a I(aLlecl,Ba

ьтатов

4. кАJIЕIIдлрIIыЙ уLIЕБI,IыЙ грдоиtс

Срок обучения: З учебтrых дltя.

Режим заllяl,гlлli: оLIный интенсив с LIередованием теоретических и практических занятий,
llcмlo l]страций, самостояl,еJIьной и командной проек,гной работы.

/]eTlb 1 . Rозмоrкн оurи ИИ и базовые рабочие сценарии

Время

l0:00-
l0:30

комство с со/lер)I(анием курса, форматом работы и
ыми результатами обу.lgrrr.

13веленис в ИИ и

l\4о)I(нос,l,и геI Iера,ги BI Iых
[екция. ВидьtИИ, ге[Iеративные модели и примеры их

римеtlсния.

м Всего
часов

тт_- Практи.lеские
занятия

самостоятельная
работа

Форма
контроля

l l
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2
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Блок Содержание

Эr-крыт,ие Ilрограммы

10:30-
ll:40



Содержание

ы эффективной
ция. Работ,а с языковыIии моделяI\4и: пOстанOвI(а задач,

нение запросов, IlpoBepKa результатов и безопасная
с данными,

l4:00 l Iel)eРblB

l]аlfl,и|(ум: 1-ексты,

кумеII,гы, поисI( и

HaJl и,I,и ка

документов" Ilолготоl]ка текстов, поиск и анализ

l5:50-
l7: l0

раl(,I,и I(yM : и:зобраrlссrt ия, нализ и создание изобраrttений, расши(lровка записей и

материаJIов на их основе.

l7: l0-
17:30

олведение итогов лня
lIие прелварительl{ых илей для разработки ИИ-

/[errb 2. I IроектироваIIие и разработка ИИ-агента

Время Блок Содержание

l0:00-
l 2:00

[(at< ус,гроеtr ИИ-
ассисl,еFlт: теория и

прак],ика

Изучеtлие компонентов ИИ-ассистента и приIltlипов их рабоr,ы
-Iерез практиLIеские задания в нейросетевых сервисах.

l 2:00

l j:00 IIерсрыв

l 3:00*
l 3:30

[ipeйllrtrтopM идей
выбор проек,гной

и

за/lаttи

Выбор идеи, опредеJIение назначения и

]ttaKoMcT,Bo с гtла,г(lормой для создания
)сновным и этапами создания проекта.

(lункций ассистеr{та,
ассисl,еIлтов и

lЗ:З0
l6:00

Основrlой воркшIоII:

разработка ИИ-
ассистеI lTa

Загрузt<а учебllых документов, созлаtIие базы зtlаний,
настройtса ассистеIlта, подготовка стартовых запросов и

форплатов ответов,

l6:00*
l7:00

-Гестироваtлие 
и

цорабо,гl<ii

Проверка ассистента на тестовых вопросах, выявление
IlетоLIrIостей, уточrlеttие инструкLlий, доработка базы знаний и
сllеIIариев.

l7;00-
l7:З0

Подведение итогов лня
Завершение ttастройки ИИ-ассистента и подгоl.овка I(

]л ellytollie]\4y этаIlу работы.

l{crrb 3. llattyct<, о(lормление и предс,[авJIение ИИ-агента

Время Б.лок Содержание

10:00*
1 2:00

Заверtltеt: ис 1эазработки
И И-ассис,геttта

Фи rlал ьttая l tacT1lo й ка, подкл Iоче н ие пол ьзо вател ьского
zнт,ер(lейса и проверка работы готового решения.

l2:00-
l 3:00

1ерерыв



Время Блок Солержание

l3:00-
l 5:00

О(lормrllение I1poeK],a и

I lOllI,(),I,ol]Ktl к заl[lиl,с

Эформлен ие ассистента, разработка в изуал ьных
\4агериаJIов и IIрезеtI,гации tlроекга с помощыо нейросетей.

1 5:00
l7:00

Защита итоговых
проектов

П редс,гавлен ие l(oм анлгt ых И И-ассистентов и демонстрация
их работы.

l7:00-
l7:30

I lодвсдеtrие итогоt]
програN4мы

Jбъявлеtrис резуJIыгатов и подвелеIIие итогов гIрограммы.

5. со/цЕржлниЕ рлз/цЕлов и т,Е,м

Мол1,;rь I. ВозпrоrItIIостIл I,еIIсра,гt{вllого ИИ Il базовLIе рабочие сIIенарии

I]ведетlие lз ИИ и возможIlости генеративных моделей

I]иды искусс,гвсIIlIого интеллекта, Генеративгtый искусственный интеллеlст. Современные
,I::}1,1кOlJыс N,IOltcJlи. Возмолtitос,ги IlримеttеI{ия геIiеративIII)Iх моделей в профессиональной
леятельнос,ги. Примеры испоJIьзования ИИ лlтя решения рабочих задаLI.

Основы эффективrrой работы сИИ

ГIocтzittt-lBtca" залаLt дJIя ,lзыковых моделей. ФормуJIирование и утоLII{ение запросов. Основы
эфtРекr:ивilоl,о взаимолейс,гвия с ИИ, Проверка полученных резуJIь,Iатов. Выявление
I]е,гоLIЕlостеЙ. Безопасная рабо,га с даIIными при использовании неЙросетсвых сервисов.

l lрак,гическое IIрименеI{ие ИИ дslя работы с информацией

Обработr<а докумеIIтов. ГIодготовка и редактироваrIие текстов. Поиск иrrформации. Анализ
инtРормаrдии с исtIоJIьзованием нейросетевых сервисов.

l)абtl,t,а с MyJ I ьl,и меllи й tt ым I(oHтeHтoM

Аttzutиз и созлание изобралtеtrий. Расшrифровка аудиозаписей. Работа с аудио- и
видеоматериаJlами. I1одr,отовка материаJIов IIа основе муJIьтимедиЙtiого контен,га,

Моду"llь 2. fIроектироваtIие и разработка ИИ-агенr,а

Усr,ройсr,во ИИ-агсltта: теория и практика

IIонятие ИИ-агеттr,а. ОсновlIые компоненты ИИ-агента. Принципы его работы.
I3заимолейс,гвие ИИ-аrеtrта с IIоJIьзователем и информационными ресурсами. Практическое
изуIIсI Iие i(oNI I]olI cll1,oB ИИ-аI,еtt,l,а в нейросетевых сервисах.

Выбор проектной задачи

l'еItсраrци.гt и обсуlltлеirие илей. Опредlе"lIение назначения ИИ-агента. Формулирование
реtttаеп,tоЙ залаLIи. Опреле.llеrlие целевоЙ аулитории и функциоtrальных возмоlкностеЙ
булущего реIпения.



База зtiаtlий и r,ехно.lIогия RAG

IIодготовка учебных и рабочих локументов дJIя использования в ИИ-агепте. Создание базы
зllаrllлй. I1риrrllипы использоваrIия базl,r зllаний при формировании ответов. Основы
1,ехноJIогии Retгievai-Augt-netlted Gепегаtiоп (RAG).

Разработка ИИ-агетr,га ttа 1ow-code плагформе

l]ttitttoMc,t,tlo с гIлаrr,(lормой создаtlия ИИ-агентоtз. ТJастройка ИИ-агента. Полготовка
сис'гсмttоЙ иIlс,l,руt(ции. Заl,рузка докумеIIтоI]. IIастlrоЙка базы знаниЙ, Подго,говка
стартовых запросов и форматоI] ответов.

Моду.rlь 3. Тести pol}aIIrl е, ;цоработка и предстirвJIение ИИ-агеIlта
'I'ест,ирсlваt,т ие И И-агегtта

IIроверка работы ИИ-агеlлта на тестовых вопросах, Выявление нетоLIt"lостей и ошибок.
OrieHKa KaLtecTBa отве,гов. Опреде"тtеtlие направлений дальнейшей доработки.

l{opirбoTrta ИИ-аr,еttта

Уточнение системной иIrструкции. Корреrстировка базы знаний. /{оработка сцеIIариев
взаимодейсl,t]ия. Повторttое тестирование и проверка качества работы решения.

()(lорп,lлеrlI4е и по/II,отовI(а проекта к заu{ите

Фиttальirая нас,гройка ИИ-аt,ента. Подк.ltlоLlение ItоJ]ьзовательского интерфейса.
lIодго,говка визуаль}Iых магериалов. Создаttие rrрезентации проекта с исIIользованием
ltейросетеl]ых сервисов. Ilодго,говка демоlIстрации рабо,гы ИИ-агента.

6. усJIовия I,IIАJIизлIIии tIрогрАммы
б. 1. М ат,ер и аJI ьII о-тех II иtI еское обеспе.tеllие

/{ля решrи:JаIlии l lpo грамп4ы необходимtы:

. ltомIlыtl,геlэttый кJIасс или оборуловаIIные рабочие места для уLIастников;

. IIерсонаJIьIIые компьIотеры с /]ос,гупом в Интернет;

. с,I,абиJlLtlое иlI,1,срIlе,г-соелиtiение;

. IIроектор иJIи и]tое муль,гимедийное обору:tование;
о !ост}п yLIacTIIиltoB к исIIоJIьзуемым нейросетевым сервисам;
о l{ос,г}Il к п:tатформе создаI{ия ИИ-агеll,гов;
r trIетIIые записи участIIиков в tIеобходимых сервисах;
. уLIебные и ме,голические материалы;
о мtlтериаJIы дJlя комаltдгtой проектной работы.

6.2. Калровtlе обссltечеIIIле

К РСализаrlии программы привлекаIотсri преподаватеJIи и эксперты, имеIощие практический
ОПыТ ПриМенеI{ия 'гехI{оJlогиЙ генераr,ивIlого искусственного интеллекта, разработки ИИ-
реtriений и r]рове/lеIIия практико-ориеIIтированного обучения.



[Iреподаватель доJIжеtI облалать компетеIlIIиями в области:

генеративI{ого искусственного интелJIекта;
современItых языковых моде:тей;
эффективlIого взаимолейс,гвия с ИИ;
проектироваIIия и разрабоrrси ИИ-агеFIl,ов;
работы с базами зttаний и технологией RAG;
применеIlия low-code пла,гформ для создаIтия ИИ-решrений.

7. у LI EI; I I о- м IiI,оlциLI ECKOIJ оБItспЕLlIrниЕ

/[:rяr рсализации программы испоJILзуIотся:

. учсбIIыс и IIрс:]еll,гаIlионные ма,гериztлы,

. ПРаКТИLIеСКИеЗа/{аIrИЯ;

. инструкции по работе с нейросеr.евыми сервисами;

. цтлструкl{ии по разрабо,гке ИИ-агентов;

. rпаб.llоttы системIIых иtlструrсций;

. учебные /1окумен,гI)I лJIя формироваtrия базы зttаtrий;
о ,гес],овые l]опросы дJIя I]роверки работы ИИ-агентов;
о МеТоДИLIесI(ис ма,гсриалы по полготовке и запIите итогоl]ого проекта,

В качесr,Ве дополIIительныХ матсриаJIов могут использоваться актуаJIьные материаJIы
1lазработчикоR исIIользуемLIх ttейросетевых сервисоtз и платформ разраб о.rкиИИ-агентов.

8. о I I Ii I пtд клчЕст,I}А о с в oIiII ия I IрогрлммIII

8. 1. Тскупllлй Kolrтpo.rlb

'l'СК1"11iЦ; 
l(oIt'гl]ojlI) осуlцсо,l,I]Jlrlс,гся в rlpollecce выI]олIIеI,Iия прак,[иLIесltих задапий и

ttроеtt,гной рабо,гы.

I Iримерные ви/Iы прак,гиLIссrtих работ:

l, ФормулироваIIие запросов для решеIIия профессиоIIаЛЬнI)Iх задач.
2. АItализ и IIроверка резуJtьтатов, поJIуLIенIIых с использоваrIием генеративIIого ИИ.
з. ()брtrбо,r,ка докумеIl1,ов и полготовка,гексl,овых материалов с испоJILзованием ИИ.
4. Анализ изображетlий, аудио- и видеоматериалов.
5. Разрабоr,ка коtIцепl{ии ИИ-агента.
6, Ilодгоr,овка системI{ой иrrструкции.
]. Соз.цание базы знаtlий.
8. I{аrс,гройка ИИ-агclrга гIа low-code пла.г(lорме.
9.'I'естирование ИИ-агеI{та на кон.грольных вопросах.
10. l{орабо,гка иiIс,грукIIии, базы знirний и сценариев рабо,гы.

8. 2. I I ром c}K)u,t,gr1 1r., r, il,|-ге cTil Ilи я

[Iромrетсу,гоT tlый кон,tроJtь проволится в форме оценки выпоJIrIеFIия практиrIеских заданий
и готовt{осl,и оl,/]ельных элементов итогового проекта.

о

о

a

a

a

a



[1.3. И,го lul}arl iI,I-I,ec,гarIpI rI

Итоговая аттестаIIия проводится в форме заIциты итоI,ового проекта.

[} paMrKax и,I,tll,tltзс,lt,l аг,l,есl,ilI(ии сJlуltlа.геJIь rlре/lс,гавляет разработанного ИИ-агентаи
1,1cNlolt с,грI.1р),с,l] cI,() работу.

И'ГОt'Овый IIроек,г /IоJIжеII вклIоtIать:

. оПисаlIие :]а/IаLIи) для реlпеrlия ltо.горой разработан ИИ-агент;

. наl]наLIеIIиеи фуttкциоtтальныевозN,{ох{IIос.гиреIIIения;
о сИс'ГеМIIуЮиIIсТрУкЦиЮ;
. базу згtаttий;
. I1ОЛьЗОВаl]елЬСКие СЦенарИИ;
о РСЗtJlЬ'ГtlТЫ 1'СС'ГИРОВаIIИЯ;
о /{еN4оIIс,граllиIо рабоr.ы ИИ-агенr:а;
. презе}I,гациюпроекта.

IIо результатам усilсIшIlого осRоеFIия lIрограммы и прохождеIlия и,гоговой аттестаIdии
сJIуlIIrl,гс"rlIо вы/(ае,гся удосr,оверение о IIовыIIIеIIлIи квалификации устаIIовJIеtIного
образIlа,


